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Dans le cadre de votre mission a I'international, vous et votre famille bénéficiez d’'une couverture médicale
adaptée a la spécificité de votre situation.

Cette lettre d’'information revient sur les faits marquants de 'année 2019 et vous présente les évolutions de
'année 2020.

| BILAN 2018-2019

Apres plusieurs années déficitaires, les comptes de résultats des plans de santé Previnter sont revenus a
I'équilibre grace aux mesures prises par Safran depuis 2017 :

= Une hausse des cotisations de 10% financée entierement par votre employeur.

= Un ajustement des niveaux des garanties a compter du 1°" avril 2017 avec la mise en place d’un reste
a charge de 10% concernant les soins courants (pharmacie, consultations...), la médecine alternative,
les soins dentaires, I'optique. Ce reste a charge est limité dans I'année a 1 000 € pour ne pas pénaliser
ceux qui ont des pathologies lourdes ou récurrentes, avec des dépenses importantes sur les soins
courants.

| ACTUALITES 2020

Cotisations au 1 janvier 2020

1) Régime Frais de santé

Les résultats du régime étant a I'équilibre en 2019, les cotisations sont reconduites a I'identique en 2020.

Le forfait annuel de cotisation varie en fonction de votre contrat d’expatriation, de votre localisation
géographiqgue et de votre situation de famille.

Les tarifs applicables en 2020 vous sont présentés ci-dessous.
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Contrat en complément de la Caisse des francgais de I’étranger (CFE) et en complément de la Sécurité
sociale

Par célibataire et | Par famille et par
par an an

Zone 1

Zone 2 (Australie, Brésil, Canada, Emirats Arabes
Unis, Mexique, Chine, Singapore)

Zone 3 (Etats-Unis, Grande-Bretagne, Hong-
Kong, Japon, Suisse)

Contrat au 1°" Euro

Par célibataire et | Par famille et par
par an an

Zone 1

Zone 2 (Australie, Brésil, Canada, Emirats
Arabes Unis, Mexique, Chine, Singapore)

Zone 3 (Etats-Unis, Grande-Bretagne, Hong-
Kong, Japon, Suisse)

2) Intégration de I'ancien périmeétre Zodiac Aerospace

Depuis le ler janvier 2019, tous les salariés expatriés des sociétés de I'ancien périmétre Zodiac Aerospace
bénéficient de la couverture médicale du contrat d’assurance Safran géré par Previnter.

3) Responsabilité Civile — Vie privée

Safran a souhaité vous aider a bénéficier d’'une couverture adaptée a votre situation d’expatrié. A cette fin,
le Groupe a sélectionné un contrat d’assurance aupres de CHUBB, géré par Previnter, pour couvrir les
risques relatifs a la Responsabilité civile (responsabilité familiale et privée, ainsi que locative, pour réparer
les dommages causés a autrui. Par exemple, votre enfant blesse un camarade dans la cour de I'école : prise
en charge par les assureurs du préjudice corporel ; lors d'un déplacement a I'étranger, vous endommagez la
mogquette de votre chambre d'hoétel: prise en charge des conséquences dommageables.

L’adhésion a ce contrat reléve de votre choix personnel : la demande d’affiliation est a votre totale discrétion
et son financement est entierement a votre charge.

La cotisation annuelle reconduite en 2020 s’éléve a 79 €.
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| RAPPEL DES SERVICES OFFERTS PAR PREVINTER / MSH
INTERNATIONAL

Recherche d’un médecin, d’un centre de soins ?

hospitalisation non urgente ou en cas de maternité. En effet, Previnter est en mesure de vous
conseiller des praticiens ou des établissements de soins proches de votre domicile, en se basant a
la fois sur la qualité du service médical et sur les codts pratiqués.

f Nous vous invitons a vous rapprocher de Previnter avant de consulter un médecin, de prévoir une

Afin d’éviter toute mauvaise surprise, pensez également a transmettre a Previnter vos devis sur votre Espace
Assuré ou par email a 'adresse precert@msh-intl.com.

Maternité :

Previnter a développé et mis en place un programme maternité innovant, permettant d’accompagner les
femmes dés le début de leur grossesse.

L’intérét de ce programme est important. Son but est d’accompagner la femme enceinte tout au long de sa
grossesse, de l'informer des garanties durant la maternité ainsi que du processus de remboursement ou de

prise en charge.

CFE :

Pour optimiser le traitement des remboursements frais de santé des contrats en complément de la CFE,
Previnter a entamé une refonte totale de ses processus de gestion. La qualité de service est ainsi améliorée
car Previnter intervient directement et ne dépend plus aujourd’hui des délais de remboursement de la CFE.

MédecinDirect

MSH International, agissant pour le compte de Previnter, met a votre disposition une plateforme de
consultation médicale & distance, disponible en francais et en anglais.

A portée de clic et sans se déplacer, 24h/24, 7jours/7, ol que vous soyez dans le monde, vous obtenez une
réponse, un conseil, un avis, un diagnostic médical et une ordonnance* si nécessaire.

g % ;

Confidentiel Indépendant Fondé par des professionnels
et sécurisé et fiable de santé

Ce service est accessible sur une plateforme confidentielle et sécurisée, depuis votre Espace Assuré
Previnter et sur smartphone via I'application MédecinDirect, avec les identifiants de connexion définis lors de
votre premiere connexion a ce service.

* En fonction du pays et pour des motifs réglementaires, la délivrance d’ordonnance est parfois impossible.
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mailto:precert@msh-intl.com

L’Espace Assuré et Application Mobile

Vous pouvez vous connecter sur votre Espace Assuré a I'adresse www.previnter-mb.com en utilisant vos
identifiants. Si vous ne connaissez pas vos identifiants, cliquez sur « Obtenir vos identifiants de connexion».

Cet espace vous permet de :

Q=

—c

visualiser et modifier vos données personnelles (numéro de contrat, date d’entrée, numéro d’adhérent,
ayants droit, adresse de correspondance, coordonnées bancaires, mot de passe...),

visualiser vos garanties,

consulter vos décomptes de remboursement des 24 derniers mois,

soumettre une demande de remboursement (avec téléchargement des justificatifs, et dans la limite
de 500 euros par facture),

consulter vos demandes de remboursement faites en ligne,

demander une attestation d’assurance,

connaitre les formalités sur les ententes préalables, les dispenses de paiement, les remboursements,
effectuer une demande de prise en charge,

laisser un message a Previnter.

Connectez-vous a I’Appli mobile avec les mémes codes, elle vous permet entre autres d’effectuer une
demande de remboursement depuis votre smartphone! Elle est accessible en 7 langues (anglais, francais,

espagnol, portugais, italien, allemand et néerlandais).

| CONTACTS

Votre centre de gestion le plus proche :

FRANCE
admineurope@previnter-
mb.com

Calgary, Alberta T2R 1N7

CANADA
adminamerica@previnter-

mb.com

P.O.Box 506537 Dubai
UNITED ARAB

EMIRATES
adminmea@previnter-

mb.com

EUROPE AMERIQUE DU NORD MOYEN ORIENT ASIE
ET DU SUD ET AFRIQUE PACIFIQUE
Previnter Previnter Previnter Previnter
23 allées de Europe Suite 300, 999-8th Street One by Omnyat tower, | 5/F, North Tower,
92587 Clichy Cedex S.W. Floor 19, Business Bay | Building 9

Lujiazui Software Park
Lane 91, E Shan Rd
Shanghai, P.R CHINA,

200127
adminasia@previnter-

mb.com
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